
 

Leitbild B+S Soziale Dienste 

 

B+S Soziale Dienste hat es sich zur Aufgabe gemacht, einen Beitrag zu einer vielfältigen, flexiblen und 
an den Bedarfen ausgerichteten Angebotslandschaft im Bereich der sozialen Dienste zu leisten. Unser 
übergeordnetes Ziel ist es, passende Angebote und Unterstützungsleistungen für jede Person und 
Lebenssituation im Einzelnen zu entwickeln, da wir der Grundhaltung folgen, dass jede Person ihren 
Platz in der Gesellschaft finden können und dabei Unterstützung erfahren soll. Auf diesem Weg 
möchten wir das Wachstum gesellschaftlichen Zusammenhalts fördern. 

„Gut und glücklich ist nicht das Leben derjenigen, denen Scheitern, Negatives oder Not 

erspart bleiben, gut und glücklich ist das Leben, das unter dem Strich eine sinnvolle 

Ganzheit ergibt.“  (unbekannte Quelle) 

Für B+S Soziale Dienste steht der Mensch mit seinen einzigartigen Bedürfnissen, Ressourcen und 
Potenzialen im Mittelpunkt jedes Handelns. Wir verstehen uns als Weggefährt:innen der Menschen, 
die wir begleiten. Unsere Unterstützung orientiert sich an den individuellen Lebenssituationen, mit 
dem Ziel, Veränderungsprozesse zu gestalten, die – im Sinne einer „Hilfe zur Selbsthilfe“ - zu mehr 
Selbstständigkeit und sozialer Teilhabe führen.  

Unsere Arbeitsweise ist dabei von Wertschätzung und Akzeptanz geprägt. Eine vertrauensvolle 
Zusammenarbeit auf Augenhöhe bildet den Kern der Veränderungsprozesse. Unsere Arbeit folgt einer 
systemischen Grundhaltung, wir verstehen jedes Individuum im Kontext seines sozialen Gefüges. Für 
eine konsequente Umsetzung dieser Grundhaltung pflegen wir die Vielfalt der Perspektiven bei B+S 
Soziale Dienste. Wir vernetzen uns aktiv und interdisziplinär mit anderen Institutionen und legen 
großen Wert auf Diversität. Jeder Mensch, der bei uns arbeitet, trägt dazu bei, ein Umfeld zu schaffen, 
in dem alle ihre Stärken entfalten können. Der Austausch von Ideen, kollegiale Beratung und 
respektvolle Zusammenarbeit sollen eine offene, wertschätzende Arbeitshaltung ermöglichen. So 
können wir voneinander lernen und Flexibilität bewahren, um unsere Angebote stets auf individuelle 
und gesellschaftliche Veränderungen anzupassen. Der Erfolg unserer Arbeit basiert auf der hohen 
Qualität und Verlässlichkeit der Angebote, welche wir nur über Feedback und stetiges Lernen 
erreichen können. Wir reflektieren kontinuierlich, was wir tun, sind im Austausch und lassen unsere 
Tätigkeit im Rahmen des Qualitätsmanagements überprüfen. 

Bei B+S Soziale Dienste leiten zentrale Werte unser Handeln und unsere Entscheidungen: 

Empathie: Wir fühlen uns in die Lebensrealität und die individuellen Bedürfnisse der Menschen, die 
wir unterstützen, ein. Durch aktives Zuhören und Einfühlungsvermögen bieten wir sozial-emotionale 
Unterstützung, die den Menschen dort abholt, wo er steht. 

Toleranz: Wir respektieren jede Person in ihrer Einzigartigkeit – sowohl die Menschen, die wir 
begleiten, als auch unsere Mitarbeitenden. Wir gehen davon aus, dass es gute Gründe für das Fühlen, 
Denken und Handeln jedes Individuums gibt. 

Diversität: Wir schätzen die Vielfalt der Lebensweisen, Kulturen, Erfahrungen und Perspektiven. In 
unserer Arbeit ist diese Vielfalt eine Bereicherung, die unsere Teamarbeit stärkt und die Qualität 
unserer Angebote fördert. Wir leben diese Vielfalt aktiv – im Team und im Umgang mit den Menschen, 
die wir unterstützen. 

Offenheit: Unsere Offenheit ermöglicht es uns, flexibel auf die Bedürfnisse der Menschen einzugehen 
und uns als Team kontinuierlich weiterzuentwickeln. Wir fördern eine Kultur des Feedbacks und der 
kontinuierlichen Verbesserung, damit wir alle gemeinsam wachsen können. 


